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1 - METODOLOGIA DI
REDAZIONE ADOTTATA



I l Bilancio sociale è uno strumento con il quale l 'Associazione gestisce la propria responsabilità sociale
nei confronti degli interlocutori con cui opera.
Evidenzia attività, risultati e impiego di risorse, per consentire agli interlocutori di conoscere e formulare una
valutazione consapevole sulla realizzazione della missione sociale. L’obiettivo è quindi misurare e comunicare il
valore del lavoro svolto per rinforzare il dialogo e la fiducia con i portatori di interessi (stakeholders).
Il bilancio sociale rendiconta l’attività e accompagna e completa, senza sostituirlo, il bilancio economico,
patrimoniale e finanziario.
Il Decreto 4 luglio 2019 pubblicato nella G.U. del 9 -8-2019 ha indicato le “Linee guida per la redazione del
bilancio sociale degli Enti del Terzo Settore ai sensi dell’art. 14 comma 1, D.Lgs. n. 117/2017.
Le linee guida definiscono i contenuti del bilancio sociale e le modalità con cui redigerlo nella prospettiva di
perseguire quegli obiettivi di trasparenza e di corretta informazione nei confronti dei soggetti interessati
all’attività della Fondazione, come previsto dalla legge 6 giugno 2016 n. 106.
Nel presente bilancio relativo all’esercizio 2022 si è fatto riferimento a quanto previsto dalle linee guida in
questione.

CENNI DI NORMATIVA



PRINCIPI DI REDAZIONE 
DEL BILANCIO SOCIALE

RILEVANZA

Nel Bilancio sociale devono essere

riportate solo le informazioni rilevanti

per la comprensione della situazione

e dell’andamento dell’Ente e degli

impatti economici, sociali e

ambientali della sua attività, o che

comunque potrebbero influenzare in

modo sostanziale le valutazioni degli

stakeholder; eventuali esclusioni o

limitazioni delle attività rendicontate

devono essere motivate.

NEUTRALITA'

Nel Bilancio sociale le informazioni

devono essere rappresentate In

maniera imparziale, indipendente da

interessi di parte e completa,

riguardare gli aspetti sia positivi che

negativi della gestione senza

distorsioni volte al soddisfacimento

dell'interesse degli amministratori o

di una categoria di portatori di

interesse.

COMPLETEZZA

Nel Bilancio Sociale occorre

identificare i principali stakeholder

che influenzano e/o sono

influenzati dall'organizzazione e

inserire tutte le informazioni

ritenute utili per consentire a tali

stakeholder di valutare i risultati

sociali, economici e ambientali

dell'ente.

TRASPARENZA

Nel Bilancio sociale occorre

rendere chiaro il procedimento

logico seguito per rilevare e

classificare le informazioni.



PRINCIPI DI REDAZIONE 
DEL BILANCIO SOCIALE

COMPETENZA

Nel Bilancio sociale le attività

e i risultati sociali rendicontati

devono essere quelle/i svoltesi

/ manifestatisi nell'anno di

riferimento.

COMPARABILITÀ

Nel Bilancio Sociale l'esposizione

deve rendere possibile il confronto

temporale (cambiamenti nel tempo

dello stesso ente) e - per quanto

possibile - spaziale (presenza di

altre organizzazioni con

caratteristiche simili o operanti nel

medesimo/analogo settore e/o con

medie di settore).

CHIAREZZA

Nel Bilancio Sociale le

informazioni devono essere

esposte in maniera chiara e

comprensibile per il linguaggio

usato, accessibile anche a lettori

non esperti o privi di particolare

competenza tecnica

VERIDICITÀ

Nel Bilancio sociale i dati

riportati devono far riferimento

alle fonti informative utilizzate



PRINCIPI DI REDAZIONE 
DEL BILANCIO SOCIALE

A T T E N D I B I L I T À

Nel Bilancio Sociale i dati

positivi riportati devono essere

forniti in maniera oggettiva e

non sovrastimata; analogamente

i dati negativi e i rischi connessi

non devono essere sottostimati;

gli effetti incerti non devono

essere inoltre prematuramente

documentati come certi.

A U T O N O M I A

Nel Bilancio Sociale ove terze parti

siano incaricate di trattare specifici

aspetti del bilancio sociale ovvero di

garantire la qualità del processo o

formulare valutazioni o commenti,

deve essere loro richiesta e garantita

la più completa autonomia e

indipendenza di giudizio.

Valutazioni, giudizi e commenti di

terze parti possono formare oggetto

di apposito allegato.



DONATORI

ALTRI ENTI DEL

TERZO SETTORE

VOLONTARI

CITTADINI DEL

TERRITORIO

UTENTI

AMMINISTRATORI

DIPENDENTI

ISTITUZIONI

IL PROSSIMO
ODV

Destinatari del Bilancio
sociale



2 -INFORMAZIONI GENERALI



«Il Prossimo ODV è a servizio di tutte le forme di povertà. 
Eroga aiuti concreti alle persone in stato di bisogno, anche
favorendo la creazione di una rete solidale operativa sul
territorio.  Nel suo fare si ispira ai principi della Carità
Cristiana. Il suo operare è a servizio delle persone e anche
dell'ambiente. Alimenti, vestiti, mobili , altrimenti destinati
alla discarica vengono riutilizzati per dare vita"

MISSION ED OBIETTIVI



Nome: IL PROSSIMO ODV

Forma giuridica: ASSOCIAZIONE RICONOSCIUTA

Iscrizioni: RUNTS con n.ro Rep.92501

Sede sociale: Via Società 300 campi, 6 Venezia

Telefono:  041/4584410

e-mail: associazioneilprossimo@gmail.com

sito internet: www.associazioneilprossimo.it

PEC: odvilprossimo@pec.it

Codice Fiscale: 94089700275

CHI SIAMO



“beneficenza, sostegno a distanza, cessione gratuita di alimenti
o prodotti di cui alla legge 19 agosto 2016, n. 166, e successive
modificazioni, o erogazione di denaro, beni o servizi a sostegno
di persone svantaggiate o di attività di interesse generale”
(lettera u art. 5 CTS)
“educazione, istruzione, e formazione professionale, ai sensi
della legge 28 marzo 2003, n.53, e successive modificazioni,
nonché le attività culturali di interesse sociale con finalità
educativa” (lettera d art. 5 CTS);
“accoglienza umanitaria ed integrazione sociale dei migranti”
(lettera r art.5 CTS).

ATTIVITÀ STATUTARIE DI
INTERESSE GENERALE



2015

L'associazione
viene costituita

L'associazione
assume la qualifica
di Organizzazine di

Volontariato

Viene inaugurato il
Centro di

solidarietà
Cristiana Papa

Francesco

L'associazione
si iscrive al

R.U.N.T.S.

Nuove sfide ci
attendono

2020

2022
2021

Piccoli passi per un grande progetto

LA NOSTRA STORIA



STRUTTURA
GOVERNO E

AMMINISTRAZIONE



L'ASSEMBLEA DEI SOCI

ORGANO DI AMMINISTRAZIONE

PRESIDENTE

ORGANI DELL'ASSOCIAZIONE



L'assemblea degli associati è l 'organo
sovrano dell 'associazione. Il numero
dei soci al 31.12.2022 è pari a 38
persone. Tra i soci ci sono 17 donne e
21 uomini. Nel corso del 2022 sono
state effettuate due Assemblee.

ASSEMBLEA DEGLI ASSOCIATI



P

EDOARDO R IVOLA
DATA NOMINA 25 .05 .20

DON G IANNI  ANTONIAZZ I
DATA NOMINA 25 .05 .20

ANDREA GROPPO
DATA NOMINA 25 .05 .20

DON ARMANDO TREV IS IOL
DATA NOMINA 25 .05 .20

SUOR TERESA DEL  BUFFA
DATA NOMINA 25 .05 .20

VPC

C C

ORGANO DI
AMMINISTRAZIONE



Volontari e Dipendenti

PERSONE CHE OPERANO PER
L'ASSOCIAZIONE



VOLONTARI
I volontari non occasionali sono prevalentemente
persone adulte in pensione che decidono di dedicare
il proprio tempo e le proprie capacità a servizio dei
più deboli. Ci sono poi i volontari che fanno parte dei
progetti inclusione sociale o scolastica e anche
diversi volontari occasionali che vengono per un
week-end a fare un servizio (gruppi parrocchiali,
scout.. .). 



48

138

90

61
Totale Volontari

non occasionali

donne

età media dei volontari

non occasionali

uomini



VOLONTARI - I NUMERI
DONNE UOMINI

0 20 40 60

ALIMENTARI 

FRUTTA E VERDURA 

MOBILI 

VESTITI 

BANCO ALIMENTARE 

PROG.INCLUSIONE 

ALTRO 

Alimentari
42%

Altro
19.9%

Frutta e verdura
13.5%

Mobili
11.1%

Banco alimentare
7%

Vestiario
6.4%

Ore
settimanali
per settore

Numero volontari
per settore e

genere



DIPENDENTI
I l numero dei dipendenti al 31.12.2022 è pari a 6. Tutti i dipendenti sono assunti
con contratto collettivo UNEBA a tempo indeterminato, quattro a tempo pieno e
due  part-time. I dipendenti sono 5 maschi e 1 donna.
La differenza retributiva tra lavoratori dipendenti rispetta il rapporto 1 a 8, di cui
all’art. 16, D.Lgs. n. 117/2017, calcolato sulla base della retribuzione annua lorda. 
Tale rapporto vuole esprimere il divario tra il dipendente maggiormente
retribuito e quello che viene meno retribuito.
La norma stabilisce che il rapporto tra le due retribuzioni non deve essere
inferiore allo 0,125 (1/8). Nel caso dell’Associazione tale rapporto è adeguato
posizionandosi su un divario massimo che si attesta a 0,87.

Il numero dei lavoratori impiegati, 6 (sei) al 31.12.2022, non è superiore al 50% del
numero di volontari, 138 (centotrentotto) al 31.12.2022 (ex art. 33 comma 1 CTS).
 
Il rapporto in questione si attesta al 4%.



OBIETTIVI E
ATTIVITÀ



200.000

Ingressi annui nel

Centro di

solidarietà

35

le persone del

Progetto Inclusione

sociale e scolastica  

che hanno prestato

la propria attività

volontaria presso il

centro di

Solidarietà

71.655

l'importo delle

erogazioni liberali

ricevute in denaro

a sostegno

dell'attività solidale

1372

Ore settimanali

donate dai

volontari al servizio

dei più bisognosi

7.500

Buoni distribuiti

nelle Parrocchie

per le famiglie in

difficoltà

138

numero totale dei

Volontari iscritti nel

Registro dei

Volontari al

31.12.2022

I NUMERI DELLA SOLIDARIETÀ
Una breve storia, un grande risultato



ATTIVITÀ
Solidarietà diretta

Utenti

Assistenza al bisogno: emergenze e
territorio

Inclusione sociale e scolastica



SOLIDARIETÀ DIRETTA

ABBIGLIAMENTO
Il materiale viene raccolto presso il centro,
disinfettato, classificato per genere, per stagione, per
taglia, immagazzinato ed esposto secondo le
necessità. Il vestiario proviene da donatori privati di
abiti dismessi o da catene di abbigliamento che
donano abiti ormai fuori moda non più vendibili.

ALIMENTARI
I generi alimentari in scadenza provengono da grandi
distributori della zona che al posto di sprecare gli
alimenti scaricandoli nella spazzatura, li raccolgono e
li destinano con qualche giorno di anticipo al Centro
di solidarietà. In questo caso i volontari, senza mai
togliere la merce dalle confezioni, controllano le
scadenze e lo stato dei prodotti, successivamente li
dispongono negli scaffali per renderli disponibili a chi
ne avesse bisogno. 

MOBILI
Quanti liberano l’appartamento o rinnovano le proprie
abitazioni possono contattare il centro che recupera
quanto può essere nuovamente usato da persone in
difficoltà. Tutto viene risanato e composto per essere
poi rimontato presso gli spazi di chi ne farà
nuovamente uso.

BANCO ALIMENTARE
Sono prodotti Agea, distribuiti dalla catena europea
per le persone bisognose, e prodotti raccolti secondo i
canali del Banco Alimentare. Questi prodotti vengono
gestiti dal centro di solidarietà cristiana destinandoli
esclusivamente alle persone bisognose che fanno
domanda di accedervi in modo stabile presentando
ISEE e stato famiglia. 



750 PERSONE
Nel 2022 ci sono state circa 750 persone in media al giorno che

hanno frequentato il Centro di Solidarietà. Sono stati stimati

all’incirca 200.000 ingressi annui. 

Nel valutare gli ingressi va segnalato che il Centro non apre tutto

il giorno ma solo tutti i pomeriggi dal lunedì al venerdì e il martedì

e giovedì mattino solo per i prodotti del Banco Alimentare. Il

sabato, la domenica e tutti i giorni festivi il Centro è chiuso. 

L’utenza è divisa tra cittadini italiani e stranieri, si stima che

l’incidenza dei cittadini stranieri si attesti sul 60%.

GLI UTENTI



PROGETTO INCLUSIONE
I volontari che hanno collaborato presso il Prossimo ODV 

per il tramite di progetti speciali di inclusione scolastica e sociale

9

Progetto RIA - comune

di Venezia
Progetto SIL - USL Mestre Tribunale di Venezia UEPE

Scuole superiori e università

 (tirocini, pcto...)
Cooperative e altre realtà

(inclusione handicap)

5 6 8 7



Al Prossimo nel corso del 2022 si sono rivolte alcune strutture Pubbliche chiedendo
aiuto in progetti di inclusione sociale di persone fragili .
Un progetto di inclusione sociale è stato avviato nel 2021 in collaborazione con
l’U.E.P.E. (Ufficio Esecuzione Penale Esterna). Questo progetto prevede la
sottoscrizione di un accordo nel quale, secondo le indicazioni del Giudice, alcune
persone possono commutare la detenzione con un impegno esterno. Il Prossimo
concede la possibilità di svolgere l’attività presso le proprie strutture fornendo
l’accompagnamento e l’occasione di reintegro sociale. 
Anche il  Comune di Venezia attraverso le Assistenti sociali e per tramite del
progetto RIA (reddito di inclusione attiva) ha chiesto al Prossimo collaborazione
attiva. I l  progetto prevede che il Comune individui delle persone con necessità
diverse (lavorative, economiche, mentali ,  disabilità…) e richieda al Prossimo la
sottoscrizione di un accordo per far fare attività sociali .  
È stato poi stipulato un ulteriore progetto con l’USL che prevede l’ inserimento
lavorativo di persone fragili (fisicamente, psicologicamente, ecc.). Anche in questo
caso la retribuzione viene erogata dall’USL mentre il Prossimo si fa da tramite per
offrire un ambiente protetto, sano  e accogliente in cui possano prestare la loro
attività. 
Oltre agli Enti Pubblici i l  Prossimo collabora anche con altri Enti del Terzo Settore.
Sono stati inseriti ragazzi con disabilità diverse per essere aiutati nei percorsi
personali di inserimento sociale.

PROGETTO INCLUSIONE SOCIALE



Sono state, inoltre, sottoscritte con le scuole
pubbliche, università e superiori, delle convenzioni per
consentire agli studenti di effettuare percorsi di PCTO
o di svolgere attività di volontariato presso il Centro di
Solidarietà. Nel corso del 2022 sono stati inseriti 8
ragazzi.

PROGETTO INCLUSIONE SCOLASTICA



I l  Prossimo ha lanciato una campagna di raccolta fondi, viveri, abbigliamento, medicinali e qualsiasi altro materiale di
prima necessità le persone volessero donare. 
Tutto quello che è stato raccolto è stato anche distribuito ai profughi presenti presso le strutture della Fondazione
Carpinetum e a quelli che occasionalmente venivano inviati nel centro dalla Croce Rossa o da altri centri ospitanti.

EMERGENZA UCRAINA



I l Prossimo nel corso del 2022 ha predisposto dei “buoni” del valore
simbolico di 5 euro ciascuno messi a disposizione gratuitamente a
tutte le Parrocchie di Mestre. 
I Parroci che ricevono i buoni si occupano di fare da tramite,
distribuendoli alle famiglie presenti nel territorio in stato di
bisogno. Questa modalità di contatto ha permesso di raggiungere
in modo capillare le realtà fragili di Mestre che molto spesso non
hanno il coraggio di chiedere aiuto. 
I buoni prodotti e distribuiti nel 2022 sono stati circa 7.500. Gli
stessi, avendo scadenza mensile, sono stati già per la gran parte
utilizzati.

ASSISTENZA AL TERRITORIO



SITUAZIONE 
ECONOMICA -FINANZIARIA



I l bilancio rende conto della sostenibilità a breve e a medio/lungo termine e della
"continuità operativa".
Nel 2022 il Prossimo ODV presenta una soddisfacente situazione economico,
finanziaria  e Patrimoniale come emerge dai dati sintetici di seguito riportati.
La situazione patrimoniale è prevalentemente rappresentata dalle disponibilità
liquide, non sono presenti voci di credito significative, né voci di debito. Gli unici
debiti sono quelli di breve periodo relativi alle retribuzioni del personale dipendente
e i debiti per il pagamento dei fornitori imputati per competenza economica.
Non è presente un attivo immobilizzato di rilievo anche in ragione del fatto che
l'associazione non ha la proprietà della maggior parte delle attrezzature e veicoli
che utilizza, ma gli stessi gli vengono concessi in comodato d'uso gratuito dalla
Fondazione Carpinetum Onlus.

SITUAZIONE ECONOMICA FINANZIARIA
E PATRIMONIALE



SITUAZIONE PATRIMONIALE



ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE 
 COSTI E ONERI

I l Prossimo ODV presta esclusivamente attività
di interesse generale. Nel corso del 2022
l'attività di interesse generale ha generato una
perdita di 272.944 euro. I principali costi di
gestione sono relativi al personale dipendente,
all 'acquisto di servizi e all 'acquisto di materie
varie di consumo.

All’interno della voce Oneri diversi di gestione
(punto 7) è stata ricondotta l’erogazione
liberale di 200.000 effettuata nel corso del
2022 in ossequio alla destinazione stabilita
dagli organi Istituzionali alla chiusura del
Bilancio 2021. La contropartita all’erogazione
liberale effettuata è l’utilizzo della Riserva
Vincolata costituita per decisione degli organi
istituzionali (punto 10). 



ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE
RICAVI E PROVENTI

Nel corso del 2022 sono state riclassificate tra i proventi da raccolte fondi abituali
le entrate derivanti dai contributi erogati dagli utenti del Centro di Solidarietà. Nel
2021 questi fondi erano stati ricondotti alla voce erogazioni liberali.
Le erogazioni liberali in denaro ricevute nel corso del 2022 ammontano ad euro
71.655, di queste 17.735 sono state erogate per l’emergenza Ucraina, le restanti
invece sono destinate alle attività Istituzionali dell’associazione. 



ATTIVITÀ DI RACCOLTA FONDI

Nella sezione attività da raccolta fondi abituale è stata ricondotta l’attività istituzionale principale
realizzata dall’associazione.
In particolare, sono stati ricondotti i costi diretti e i contributi erogati dagli utenti del Centro di
Solidarietà Papa Francesco ex art. 84 comma 1 lettera a) D.lgs. 117/2017. 
I prodotti raccolti grazie alle donazioni ricevute da privati e supermercati vengono distribuiti a
prezzi simbolici per fini di sovvenzione, tutta l’attività è curata direttamente dall’Associazione
senza alcun intermediario e viene realizzata attraverso l’apporto prevalente dei propri Volontari. I
costi sostenuti sono relativi ai beni alimentari ricevuti con fattura a titolo di omaggio che
l’Associazione riceve e rileva in contabilità. Essendo gli stessi degli omaggi vengono rilevati in
contropartita i relativi abbuoni attivi ricondotti anch’essi alla voce “Proventi da raccolte fondi
abituali”.



RISULTATO ECONOMICO 2022

L’avanzo generato nel corso del 2022 è stato pari ad euro 280.209 e deriva dall 'attività di raccolta
fondi abituale esercitata dall 'Associazione, dove i prodotti raccolti grazie alle donazioni ricevute da
privati, aziende e supermercati vengono distribuiti a prezzi simbolici per fini di sovvenzione.
Per decisione degli organi istituzionali una parte dell 'avanzo generato verrà destinato ad un fondo
donazioni e assistenza che verrà utilizzato per sostenere realtà associative meritevoli presenti nel
territorio, l’importo destinato a tale fondo è pari a 100.000 euro. 
L'importo restante verrà utilizzato per l’acquisto dell’intero parco mezzi di trasporto attualmente in
comodato d’uso gratuito da parte della Fondazione Carpinetum. 
Eventuali importi residui verranno destinati a riserve disponibili destinate all 'attività istituzionale.



ONERI E PROVENTI FIGURATIVI

510.453 euro relativi ad un compenso stimato erogabile per l’impiego di volontari iscritti nel
registro di cui all’articolo 17, comma 1 del decreto legislativo 2 agosto 2017, n. 117 e s.m.i. al
31.12.2022;
376.860 euro relativi al costo stimato dell’immobile su cui l’Associazione esercita la sua attività
istituzionale concesso in comodato d’uso gratuito;
285.946 euro relativi a beni alimentari donati da supermercati per i quali è stato possibile stimare
in modo esatto il valore.

I costi e proventi figurativi riguardano la valorizzazione delle spese che l'Associazione non ha
effettivamente sostenuto in quanto sono relativi a prestazioni, beni, locali resi disponibili
gratuitamente proprio in ragione dell 'attività caritativa dalla stessa svolta. E' importante evidenziarli e
quantificarli per comprendere che l'attività non si sosterrebbe economicamente in alcun modo se per
esempio si dovesse pagare il costo dell 'affitto dell 'immobile o retribuire i volontari che operano presso
la struttura.

Il valore dei costi/proventi figurativi iscritti è così dettagliatamente composto:



ALTRE INFORMAZIONI



CONTRIBUTI PUBBLICI RICEVUTI

Nel corso dell 'esercizio chiuso al 31.12.2022 l’Associazione ha ricevuto dalla Regione Veneto
l’erogazione di un contributo in conto esercizio per un importo complessivo pari ad euro
2.000 finalizzato al sostegno per l’attività istituzionale a seguito dell’emergenza da COVID
19. 

Inoltre, nel corso del 2022, sono  stati erogati due contributi dal comune di Venezia: uno di
100 euro il 07.11.2022 e uno di 500 euro il 20.12.2022. 

2.600 EURO



COMPENSI EROGATI
 

O R G A N O  D I
A M M I N I S T R A Z I O N E

Euro O

O R G A N O  D I
C O N T R O L L O

euro 0

A S S O C I A T I

euro 0

DIPENDENTI

euro 120.595

R I M B O R S I  S P E S E
A  V O L O N T A R I

euro 5.351



GRAZIE PER L'ATTENZIONE


